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Sachbearbeiter (m/w/d) im Kundenservice - 13.
Monatsgehalt

Ort: Ellwangen

Arbeitszeitmodell: Teilzeit / Vollzeit

Bruttojahresgehalt: bis zu 43.000 EUR + leistungsorientierte Vergutung
Kategorie: Bankwesen

Startzeitpunkt: ab sofort

FUr unseren Mandanten, ein renommiertes Unternehmen im Bankensektor, suchen wir die ideale Besetzung
far die Position:

Sachbearbeiter (m/w/d) im Kundenservice - 13. Monatsgehalt

So sieht lhr Arbeitsalltag aus:

- Korrespondenz mit Kunden telefonisch, persdnlich und schriftlich bei Fragen und Anliegen
- Sie erkennen Kundenbedarfe und leiten diese an das Beraterteam weiter

- Sie Ubernehmen allgemeine Serviceaufgaben

- Unterstutzung und Hilfestellung fir Kunden bei der Nutzung digitaler Plattformen

Das bringen Sie mit:

- Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung als Kauffrau fur Buromanagement (m/w/d),
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Bankkauffrau (m/w/d), Industriekauffrau (m/w/d) oder vergleichbares
- Freudiger Umgang mit digitalen Anwendungen (Apps)
- Verantwortungsbewusstsein, Flexibilitdt und Zuverlassigkeit
« Team- und Kommunikationsfahigkeit
- Eine positive Ausstrahlung sowie Freude am Umgang mit Kunden

Darauf konnen Sie sich freuen:

- Unbefristeter Arbeitsvertrag und 30 Tage Jahresurlaub

- Méglichkeit zum Fahrrad-, und Handyleasing

- Umfangreiche und individuelle Einarbeitung durch einen persdnlichen "Paten"

- Flexible Arbeitszeitmodelle durch Gleitzeitmodelle und Nutzung zusatzlicher unbezahlter Urlaubstage

- Umfangreiches Gesundheitsmanagement bspw. verschiedene Vortrage zur mentalen Gesundheit,
Gesundheitschecks

- Attraktive Vergitung und eine jahrliche Auszahlung einer Leistungsvergiitung

kununu Score / BS Gottschall GmbH: 4,9 - Weiterempfehlung: 100%: "Ausgesprochen professioneller Service
und Top Betreuung" (November 2022)

Referenz-Nummer: 406010A37457

lhr Ansprechpartner:

BS Gottschall GmbH p GOttSChaII

Schoéneburgstralie 6 J Finding Competence
74564 Crailsheim

Telefon: +49 7951 3160163
Telefax: +49 7951 3160159

Kristina Bengel bewerbung@bs-gottschall.de
Recruiterin bs-gottschall.de
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